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Приложение 1/11
к Договору на оказание услуг

Действует с «01» сентября 2009 г.
Регламент предоставления услуги

«Проведение анализа веб-сайта»

1. Общие положения
1.1. В рамках предоставления услуги «Проведение анализа веб-сайта» Исполнитель осуществляет исследование веб-сайта Заказчика, указанного в п. 1.1 Бланка заказа (далее – «Сайт»). Точный перечень выполняемых работ указывается в п. 3 настоящего Бланка заказа.

2. Порядок оказания услуг

2.1. Заказчик предоставляет Исполнителю доступ к системам интернет-статистики (например, Googe Analytics, Яндекс.Метрика, LiveInternet, Hotlog, SpyLog и другие), в которых зарегистрирован Сайт.

2.2. В случае отсутствия доступа к указанным системам статистики, не использовании (либо некорректном использовании) сайтом хотя бы одной из них зависящие от них разделы исследования не производятся.
2.3. Заказчик предоставляет Исполнителю список интересующих его ключевых слов для определения позиции в поисковых системах (далее – «Запросы»). Если Заказчик не предоставляет список Запросов, то Исполнитель составляет его по своему усмотрению.

2.4. Заказчик предоставляет Исполнителю список сайтов основных конкурентов (далее – «сайты Конкурентов»), не более 3 (Трех) сайтов. Если Заказчик не предоставляет этот список, то Исполнитель составляет его по своему усмотрению.

2.5. Заказчик предоставляет Исполнителю статистику проведенных рекламных кампаний для оценки их эффективности. В случае непредоставления или отсутствия такой статистики этот раздел исследования не производится.

2.6. Результатом оказания услуги является отчет, предоставляемый Заказчику по Каналам связи.
3. Состав услуги
3.1. Объектами анализа являются:

3.1.1. непосредственно веб-сайт Заказчика,

3.1.2. сайты Конкурентов,

3.1.3. рекламные кампании Заказчика,

3.1.4. размещаемая отраслевая контекстная, поисковая реклама.

3.2. Анализ Сайта проводится по следующим показателям:
3.2.1. динамика посещаемости сайта (необходимы данные системы статистики),
3.2.2. географическая принадлежность посетителей (необходимы данные системы статистики),
3.2.3. статистика популярности страниц (необходимы данные системы статистики),
3.2.4. статистика поисковых систем и запросов, через которые происходит обращение к Сайту (необходимы данные системы статистики),
3.2.5. положение сайта в выдаче поисковых систем по Запросам,
3.2.6. конкурентность Запросов и количество обращений в месяц (по поисковой системе Яндекс),
3.2.7. техническое состояние Сайта,

3.2.8. удобство использования Сайта.

3.3. Анализ сайтов Конкурентов проводится по следующим показателям:
3.3.1. наполняемость сайта, используемые функции,
3.3.2. статистика посещаемости по данным, доступным публично,
3.3.3. интерактивные сервисы, присутствующие на сайте,
3.3.4. используемые виды интернет-рекламы,
3.3.5. акции, проводимые на сайте,
3.3.6. положение в поисковой выдаче по Запросам.
3.4. Анализ рекламных кампаний Заказчика включает исследование количества переходов на Сайт и оценку их эффективности.
3.5. Анализ контекстной, поисковой рекламы включает исследование размещенных по Запросам рекламных объявлений.
3.6. По результат проведенного анализа Заказчику предоставляются рекомендации по усовершенствованию сайта.
Исполнитель

Исполнительный директор ООО «Лаконикс»
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